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Автоматизированная система обслуживания и управления «СИРЕНА» - 50 ЛЕТ!  

Научно-техническое, технологическое значение АСУ «Сирена» и  

о роли ИПУ РАН в реализации системы. 



К истории СИРЕНА 
 

В 1972 году в СССР в Центральном агентстве воздушных 
сообщений Московского авиационного узла (ЦАВС) была 

введена в эксплуатацию первая в стране, уникальная по тем 
временам автоматизированная система массового 

обслуживания «Сирена» – система управления процессом 
реализации мест на авиатранспорте.  

 
С тех пор прошло 50 лет, сменилось несколько поколений 

технических средств и математического обеспечения, 
действуют десятки центров системы по всей стране и 

ближнему зарубежью, система взаимодействует с 
аналогичными системами дальнего зарубежья, постоянно 

совершенствуется и развивается. 

 



К истории СИРЕНА 
 
Огромный энтузиазм и самоотверженный труд разработчиков 
позволили: 
- создать теоретическую основу, практически на голом месте, 

в условиях отсутствия готовых технических средств и 
математического обеспечения; 

-  разработать, осуществить серийный выпуск оборудования, 
- разработать матобеспечение и технологию работы, 
- подготовить помещение, смонтировать и наладить 

оборудование; 
- ввести в Московском авиационном узле уже 50 лет назад 

первую модификацию системы – систему «Сирена-1».  



УЧАСТНИКИ «СИРЕНА» 
Сложно перечислить всех участников той титанической работы, 
тем не менее совсем обойтись без этого тоже невозможно:  
Жожикашвили В.А. (главный конструктор системы), Билик Р.В., 
Вертлиб В.А., Вишневский В.М., Ипатов А.С., Картузов Е.В., 
Петухова Н.В., Ребортович Б.И., Силаев В.Н., Мясоедова З.П., 
Никифоров С.В. – Институт проблем управления (ИПУ) АН 
СССР 

Новохатний А.А., Задорожный В.В., Резанов В.В., Бубеннов Ю.Ф., 
Бугаев Н.Н., Винокуров В.Г., Застелла В.В., Костелянский В.М., 
Макаранец И.В., Маргулис Д.С. – научно-производственное 
объединение «Импульс»;  
Пшеничников А.М., Хазацкий В.Е., Шнейдер Р.И. – Центральный 
научно-исследовательский Институт комплексной автоматизации 
(ЦНИИКА);  



УЧАСТНИКИ «СИРЕНА» 
 

Муравицкий Ю.Н. – Специальное конструкторское бюро 
Промавтоматика (СКБ ПА); Курбатский В.И. (зам. главного 
конструктора системы) – Союзпромавтоматика;  
 

Базиленко О.К., Крочак Б.Я. – отдел энергетической 
кибернетики АН МССР;  
 

Пасхин В.И., Ловский Ю.В., Веселова З.Н. – Главный 
вычислительный центр гражданской авиации (ГВЦ ГА); 
Симонянц В.С., Жебрак В.И., Блюмин А.Г., Трутнев А.П., Левчук 
Г.С., Аниканова Г.Я., Балашова В.П., Земцова С.Н., Мезина Л.Н., 
Сивкович Л.Я. – ЦАВС. 
 

Большой вклад в эксплуатацию системы внесли: Алексеев В.С., 
Герасимов В.Е., Гудков Е.А., Корсаков В.П., Тредлер С.С., 
Фадеев В.М., Шлыков Ю.И. – ГВЦ ГА. 
 

 



УЧАСТНИКИ «СИРЕНА» 
Следует также отметить существенный вклад, внесенный 
последователями первопроходцев в развитие и создание новых 
модификаций системы «Сирена» в том числе: 
 

при разработке и внедрении программного обеспечения узла 
коммутации сообщений для информационной сети системы: 
Твердохлебов А.С., Савинецкий А.Б., Шипунов А.В., Кучерук 
В.А., Вейцман Б.Р., Кацман Г.Л., Крылов Ю.Н., Прытов А.А., 
Федотов Е.В., – ИПУ; 
 

при переводе системы «Сирена-1» на ЭВМ третьего поколения 
и создания центра системы «Сирена-1» для авиаузла в 
Ростове-на-Дону: Быковский В.П. – ГВЦ ГА; Баранов Л.А., 
Быба В.И. – Украинское управление гражданской авиации; 
 

при создании малых центров системы «Сирена-1»: Самохин 
А.Ф., Клубов В.А., Лукин В.В., Любимов Ю.В., Потапкин В.А. – 
Центральный научно-исследовательский Институт 
автоматизированных систем управления гражданской авиации 
(ЦНИИ АСУ ГА); 



УЧАСТНИКИ «СИРЕНА» 
При создании и внедрении центров системы «Сирена-2»: 
Жожикашвили В.А. (главный конструктор), Билик Р.В., Вертлиб 
В.А., Мясоедова З.П., Петухова Н.В., Ребортович Б.И., Силаев 
В.Н., Терещенко Б.Н., Фархадов М.П. – ИПУ; Пшеничников 
А.М., Шнейдер Р.И., Григорьева Н.П, Стернин Г.Л. – ЦНИИКА; 
Муравицкий Ю.Н. – СКБ ПА; Светов В.А., Галкин В.Я., 
Герасимов В.Е., Мастрюков А.С., Константиновский М.М., 
Корсаков В.П., Назимко В.К., Дудоров Ю.А. – ГВЦ ГА; Жебрак 
В.И., Ловский Ю.В., Евдошенко Н.В., Левин Ю.В. – 
Главагентство МГА; 
 
при разработке программного обеспечения систем «Сирена-2», 
«Сирена-2.3», «СИРИН»: Левин М.А., Ловский В.Ю., Богачева 
О.В., Готгельф Г.П., Дубова Е.С., Шофул И.И., Жожикашвили 
А.В – ЗАО «Транспортные автоматизированные 
информационные системы – ТАИС»; 
 

при разработке и внедрении системы «Сирена 2000»: Нестеров 
В.А, Баскаков М.Ю., Володин А.С., Давыдкин О.А., Киви К.Э., 
Лукин В.В., Шумилов В.А. – ГВЦ ГА. 
 



История создания АСМО «СИРЕНА» 
СИстема РЕзервирование на Авиалиниях 

Понятие «автоматизированные системы массового 
обслуживания» – АСМО было впервые введено в науку и 

практику управления в работах Института проблем 
управления (ИПУ) Академии Наук СССР в середине 60-х 

годов прошлого века и в дальнейшем стало 
общеупотребительным. На протяжении нескольких лет в 

ИПУ разрабатывались: 
 

•  научные основы построения АСМО, включая их 
архитектуру,  

• методы проектирования и расчета. 



Характерные особенности АСМО «Сирена» 
Характерными особенностями распределенных 
автоматизированных систем массового обслуживания являются: 
– использование вычислительных комплексов для хранения и 
реализации, контролируемого и реализуемого с помощью АСМО 
ресурса, что в 60-е годы в СССР не практиковалось из-за слабого 
развития средств вычислительной техники в стране; 
–  взаимодействие десятков и сотен операторов (клиентов) 
системы с вычислительным комплексом центра обработки данных 
(ВК ЦОД) в режиме реального времени, используя диалоговый 
метод общения, что требует высокой реактивности всех 
технических средств системы; 
– обеспечение доступа к ВК ЦОД операторам, расположенным на 
расстоянии от него на десятки, сотни и даже тысячи километров; 
– повышенные требования к надежности функционирования 
системы, как в процессе обмена информацией операторов с ВК 
ЦОД, так и в процессе ее обработки и хранения в вычислительном 
комплексе ЦОД, поскольку работа распределенных АСМО 
происходит в реальном времени и любая ее остановка хотя бы на 
несколько минут вызывает законное неудовольствие 
обслуживаемых системой граждан. 



История создания АСМО «Сирена» 
 

В середине 60-х годов сложилась двойственная ситуация с точки 
зрения воплощения в жизнь идеи создания распределенных 
автоматизированных систем массового обслуживания. 
 

Благоприятность ситуации состояла в том, что были две крупные, 
платежеспособные отрасли, которые ощущали острую 
необходимость автоматизировать определенную часть своего 
технологического процесса:  
 

                 Министерство гражданской авиации (МГА)  
 
 
Министерство путей сообщения (МПС)  
 
 
 
Оба Министерства хотели автоматизировать в первую очередь 
процесс управления реализацией мест соответственно на самолеты 
и на поезда дальнего следования. 



Актуальность  и проблемы создания АСМО 
«Сирена» 

Особенно это было актуально для Министерства гражданской 
авиации, поскольку к середине 60-х годов объем авиаперевозок в 
СССР достиг такого уровня, что традиционные формы управления 
реализацией мест, основанные на хранении информации о наличии 
мест в ручной картотеке и на использовании телефонной и 
телеграфной связи для доступа к операторам ручной картотеки мест, 
на ручном оформлении проездных документов, стали 
неэффективными и начали изживать себя.  
 
Это выражалось: 
 - в низкой культуре обслуживания пассажиров (большие затраты   
    времени на бронирование мест и приобретение билетов,   
    особенно для транзитных пассажиров, следующих с   
    пересадками);  
- в невозможности оперативного реагирования на изменения 

спроса, что приводило к неполной загрузке самолетов при 
наличии потенциальных пассажиров;  

- в недопустимом увеличении штата операторов, занятых 
реализацией мест, из-за низкой производительности их труда. 



Актуальность  и проблемы создания АСМО «Сирена» 
 
За помощью в решении этих проблем Министерство Гражданской 
авиации обратилось в Академию Наук СССР, руководство которой 
переадресовало эту просьбу в Институт проблем управления, который 
в то время находился в двойном подчинении:  
у Академии Наук СССР и  
у Министерства приборостроения, средств автоматизации и систем 
управления (Минприбор).  
 
Это молодое Министерство было создано в октябре 1965 г., министром 
был назначен Руднев Константин Николаевич, который руководил 
Минприбором до своей смерти в 1980 г.  
 
После него на пост министра Минприбора был назначен Шкабардня 
Михаил Сергеевич. В 1984 г. Минприбор был объединен с 
Министерством электротехнической промышленности, и это объеди-
ненное Министерство существовало до 1993 г. 



ТЗ на пилотный объект системы «Сирена»  
 
Проектирование первой очереди 
системы «Сирена», 
предназначенной для 
автоматизации процесса 
управления реализацией мест на 
самолеты, вылетающие из 
крупнейшего в СССР московского 
авиаузла, было начато в ИПУ в 
1966 г.  
Совместно с Главагентством МГА 
СССР было выпущено 
Техническое задание на 
пилотный объект системы 
«Сирена» – систему 
резервирования мест и продажи 
билетов для московского 
авиаузла – система «Сирена-1». 



• 1961—1965 — заместитель Председателя Совета 

Министров СССР, председатель  Государственного 

Комитета Совета министров СССР по координации 

научно-исследовательских работ. 

• С октября 1965 года министр приборостроения, 

средств автоматизации и систем управления СССР 

(Минприбор). 

Константин Николаевич Руднев 

В числе многочисленных наград:  

• Герой Социалистического Труда (17.06.1961) — «За выдающиеся заслуги 

в создании образцов ракетной техники и обеспечение успешного полёта 

человека в космическое пространство»[9]. 

• шесть орденов Ленина (1944, 1956, 1957, 1961, 1966, 1971) 

• орден Октябрьской Революции (1976) 

• орден Отечественной войны 2-й степени (1945) 

• два ордена Трудового Красного Знамени (1942, 1949 

• Премия Совета Министров СССР (посмертно) — за создание и внедрение 

отраслевой автоматизированной системы управления Минприбором 

https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%B8%D0%BD%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE_%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F,_%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2_%D0%B0%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8_%D0%B8_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%A1%D0%A1%D0%A1%D0%A0&action=edit&redlink=1


Шкабардня Михаил Сергеевич 

Награды:  
• Государственная премия СССР (1976); 

• Герой Социалистического Труда (30 декабря 1990); 

• Орден Ленина (30 декабря 1990); 

• орден «За заслуги перед Отечеством» IV степени (28 июня 2001) — за заслуги в научной 

деятельности и подготовку высококвалифицированных специалистов[2]; 

• Почётная грамота Правительства Российской Федерации (18 июля 2005) — за многолетнюю 

плодотворную государственную деятельность и в связи с 75-летием со дня рождения[3]; 

• орден Почёта (29 января 2016) — за большой вклад в развитие науки, образования, подготовку 

квалифицированных специалистов и многолетнюю плодотворную деятельность[4]; 

• Орден Октябрьской Революции; 

• Орден Трудового Красного Знамени; 

• Орден Ленина. 

1968—1971 — главный инженер — заместитель начальника 

Главного управления по производству электроизмерительных 

приборов и средств телемеханики Министерства приборостроения, 

средств автоматизации и систем управления СССР. 

1971—1974 — главный инженер-заместитель начальника, 

начальник «Союзэлектроприбор» Минприбора СССР. 

1974—979 — начальник Научно-технического управления 

Минприбора СССР. 

1979—1980 — заместитель министра приборостроения, средств 

автоматизации и систем управления СССР. 

1980—1989 — Министр приборостроения, средств 

автоматизации и систем управления СССР. 
1982—1987 — заведующий кафедрой АСУТП МЭИ.[1] 

1989—1991 — управляющий делами Совета Министров СССР. 



Координация работ по созданию системы «Сирена»  
С целью координации работ по 
созданию системы «Сирена» было 
издано Постановление Совета 
Министров СССР от 15.08.1966 г. 
за № 639 и Постановление 
Государственного Комитета Совета 
Министров СССР по науке и 
технике от 9.12.1967 г. за № 375. 

Институт проблем 
управления по этому 
Постановлению получил статус 
Головной организации по 
созданию системы «Сирена», а  
 

Главным конструктором 
системы «Сирена» был 
назначен заведующий 
лабораторией Института 
проблем управления к.т.н. 
Жожикашвили Владимир 
Александрович. 



Академик В.А. Трапезников (справа) вручает 
медаль  профессору В.А. Жожикашвили 



Председателем Госкомиссии о приемке  
в эксплуатацию АСУ «СИРЕНА» был  

выдающийся ученый академик Борис 
Николаевич Петров, а ее членами – 

известные ученые в области 
вычислительной техники и информатики. 

Борис Николаевич Петров — советский учёный в области автоматического 

управления, академик АН СССР, Герой Социалистического Труда. Лауреат 

Ленинской премии и Государственной премии СССР. 

С 1960 - академик АН СССР. 

С 1963 - Академик-секретарь Отделения механики и процессов управления АН СССР. 

С 1966 - председатель Совета по международному сотрудничеству в области исследования и 

использования космического пространства при АН СССР («Интеркосмос»). 

С 1979 - вице-президент АН СССР. 

Главный редактор журнала «Известия АН СССР. Техническая кибернетика» (ныне «Известия 

Академии наук. Теория и системы управления»), член редколлегий других журналов. 

Действительный член Международной академии астронавтики (1971), член Чехословацкой, 

Венгерской, Болгарской и Польской академий наук. 

Автор около 200 публицистических и научно-популярных статей по крупным научным 

проблемам, связанным с развитием автоматики, вычислительной техники, автоматизации 

эксперимента, программного управления космическими исследованиями. 



Координация работ по созданию системы «Сирена»  



Значение разработки системы «СИРЕНА» 
для науки и практики 

 

Большое значение разработки системы «СИРЕНА» для науки и 
практики хорошо отражено в Акте Государственной комиссии, 
принимавшей ее в эксплуатацию: 
  
«Разработкой и вводом в эксплуатацию системы 
«СИРЕНА» решена важная научно-техническая 
проблема по созданию первой в СССР АСМО 
народнохозяйственного применения с разветвленной 
сетью потребителей, работающей в реальном масштабе 
времени, уникальной в отечественной практике по 
своим техническим параметрам. 
 
Этим положено начало новому перспективному 
направлению в применении средств вычислительной 
техники в народном хозяйстве страны». 



Иногородние агентства  
системы «Сирена-1» 1972 г. 

Екатеринбург
(ЕКБ) 2

Новосибирск
(ОВБ) 2

Сыктывкар
(СЫВ) 1

Самара
(СМШ) 1

Казань
(КЗН) 1

Горький
(ГРК) 1

Архангельск
(АРХ) 1

Волгоград
(ВГГ) 1

Минводы
(МРВ) 3

Тбилиси
(ТБС) 2

Баку
(БАК) 1

Челябинск
(ЧЛБ) 1

Иркутск
(ИКТ) 2

Якутск
(ЯКТ) 2

Магадан
(МГД) 2

Хабаровск
(ХБР) 2

Ташкент
(ТАС) 2

Алма-Ата
(АЛА) 2

  Ростов-Дон 
(РОВ) 2

Краснодар
(КРР) 2

Сочи
(СОЧ) 3

Симферополь
(СИП) 2

Таллин
(ТЛЛ) 1

Ленинград
(ЛЕД) 2

Минск
(МСК) 2

Рига
(РИХ) 2

Киев
(ИЕВ) 1

Львов
(ЛВО) 1

Кишинев
(КШН) 1

Одесса
(ОДС) 2

      Условные обозначения:

       - количество установленных ПМ2



Физическая структура моноцентральной АСМО. 
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В рамках проекта «Сирена» были реализованы передовые идеи, 

которые в дальнейшем стали основополагающими для систем 

обслуживания разного назначения. Впервые в практике СССР был 

решён целый ряд проблем, среди которых: 

 

  –  создание распределённой динамической базы данных, 

обслуживающей в реальном масштабе времени интенсивный 

поток транзакций; 

 

  –  использование пультов ввода-вывода информации с экраном и 

алфавитно-цифровой клавиатурой; 

 

  –  разработка сети передачи данных повышенной надёжности с 

пакетной коммутацией и адаптивной маршрутизацией; 

 

  –  разработка и первое практическое применение электронной 

почты. 

В 1975-1990 гг. система «Сирена-1» переросла в 

единую общесоюзную систему.  





Валерий Александрович Кучерук 

В 1975-1990 гг. система «Сирена-1» переросла в 

единую общесоюзную систему. Основы этой системы 

(«Сирена-2») были заложены разработкой в ИПУ под 

руководством зав. лабораторией Кучерука В.А. узла 

информационной сети (УИС), который позволил 

создать полицентральную систему с центрами 

обработки данных во многих городах страны с 

развитой межцентровой сетью связи. 

Прогрессивные научно-практические решения, 

положенные в основу построения системы «Сирена», 

позволили ей устойчиво развиваться и 

совершенствоваться на протяжении 90-х годов вплоть 

до настоящего времени. 



Физическая структура полицентральной распределенной АСМО. 
Зональная сеть представляет собой 

совокупность терминальных узлов, аппаратуры 

передачи данных и каналов связи, 

относящихся к конкретному зональному ЦОД. 

Обслуживающий этот ЦОД узел сети 

называется «зональным узлом сети» (ЗУС).  

Региональная сеть представляет собой 

совокупность ЗУС, аппаратуры  передачи  

данных  и  каналов связи, обслуживающих 

определенный терри-ториальный регион. Один 

из ЗУС региона, через который осуществляется 

обмен информацией с другими региональными 

сетями, называется «регио-нальным узлом» 

(РУС). 

Магистральная сеть передачи данных 

системы «Сирена-2» представляет собой 

совокупность региональных узлов, аппаратуры 

передачи данных и каналов связи, 

соединяющих эти узлы. Магистральная сеть 

призвана обеспечивать обмен информацией 

между РУС в пределах всей страны.  



Опыт разработки системы «Сирена» стал основой для 

создания теории построения нового класса 

распределённых компьютерных систем с мультидоступом к 

удалённым базам данных в реальном масштабе времени, 

получивших название «автоматизированные системы 

массового обслуживания» (АСМО).  

На этом этапе большой вклад в работу внесли В.Л. 

Бахрах, Л.Б. Белокриницкая, Р.В. Билик, В.А. Вертлиб, 

В.М. Вишневский, А.С. Ипатов, Е.В. Картузов, Г.Л. 

Кацман, В.И. Курбатский, З.П. Мясоедова, С.В. 

Никифоров, Н.В. Петухова, А.А. Прытов, Б.И. 

Ребортович, А.Л. Розовский, А.Б. Савинецкий, В.Н. 

Силаев, И.В. Ситникова, С.И. Спиваковский, Л.М. 

Старкова, А.С. Твердохлебов, Б.Н. Терещенко, В.И. 

Тюнин, Е.В. Федотов, М.С. Шамова, Т.М. Шибаева, А.В. 

Шипунов, М.П. Фархадов, Фурсов В. 



АСМО. 

Эти люди из лаб. № 17 делали систему «Сирена»  

(в центре – В.А. Жожикашвили) -1979 г 

Система «Сирена» была первой в СССР действующей системой массового 

обслуживания населения, уникальной в отечественной практике. 
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Телекоммуникационный центр АС «СИРЕНА-3». 

 Встреча ветеранов «Сирены» 



Главный конструктор первой в СССР  
системы массового обслуживания «Сирена»,  

доктора технических наук, профессора  
Владимир Александрович Жожикашвили  

Видный ученый, доктор технических наук, профессор, академик 

Международной академии информатизации, иностранный член Академии 

наук Грузии, заслуженный машиностроитель РСФСР, Владимир 

Александрович Жожикашвили возглавлял лаб. №17  «Автоматизированные 

системы массового обслуживания» Института проблем управления 

Российской Академии наук со дня ее основания в 1959г. на протяжении 49 лет. 

Он известен как автор нескольких работ, которые были выполнены впервые 

либо в мире, либо в СССР и России: разработка бесконтактных систем 

телемеханики на магнитных элементах с прямоугольной петлей гистерезиса, 

разработка теории и практики автоматизированных систем массового 

обслуживания, применение речевых технологий в информационных системах. 

Владимир Александрович не только генерировал идеи, он был организатором, 

доводящим их до реального внедрения. Он являлся генеральным 

конструктором широко известной АСУ для гражданской авиации «Сирена». 

Многие годы под его руководством регулярно проводились всесоюзные 

школы-семинары. Ряд его учеников защитили кандидатские и докторские 

диссертации и успешно работают в России и за рубежом. 



Биографические данные В.А. Жожикашвили: 

1. Начало работы в Институте  

Сентябрь 1949 г. – начало обучения в аспирантуре; 

29 июля 1952 г. – начало работы в Институте. 

 

2. Послужной список: 

29.07.1952 г. – зачислен на должность инженера; 

25.09.1953 г. – переведен на должность младшего научного сотрудника; 

13.11.1959 г. – переведен на должность старшего научного сотрудника; 

10.11.1959 г. – переведен на должность исполняющего обязанности 

заведующего лабораторией; 

30.11.1959 г. – утвержден в должности заведующего лабораторией; 

01.03.1991 г. – назначен на должность главного научного сотрудника; 

01.02.1993 г. – назначен на должность заведующего лабораторией. 

 

3. Защита диссертаций на соискание ученой степени: 

Защита кандидатской диссертации – 1953 г. Тема: Применение магнитных 

элементов с прямоугольной петлей гистерезиса в устройствах 

телеуправления. Руководитель  д.т.н., проф. М. А. Гаврилов.  



Защита докторской диссертации  Жожикашвили В.А.  – 1974 г.   

Тема: Исследование общих принципов построения, разработка и 

внедрение автоматизированной системы управления «СИРЕНА». 



Биографические данные В.А. Жожикашвили: 

4. Участие в проектах, работах: 

Специальность – Техническая кибернетика. 

В проекте «СИРЕНА» - Главный конструктор с 1972 по 1991 г. 

Научный консультант и советник директора ОАО «Сирена» с 1992 г. по 2003г.  

5. Научно-преподавательская деятельность: 

Под руководством В.А. Жожикашвили защитили кандидатские диссертации 40 

человек. 

Преподавал в ВЗЭИ (Всесоюзный заочный энергетический институт) на курсах 

повышения квалификации Минрадиопрома. 

6. Участие в семинарах, конференциях, школах, конгрессах и т.д.: 

В.А. Жожикашвили  организовывал и руководил всесоюзными школами по 

проблематике массового обслуживания (Подмосковье, Украина, Молдавия, 

Грузия, Азербайджан, Киргизия, Армения, Узбекистан и др.) 

7. Общественная деятельность: 

С  1993 г. академик Международной академии информатизации. 

С  2003 г. академик АН Грузии.  

8. Награды:  

Орден Трудового Красного Знамени,  

Медаль Заслуженному машиностроителю РСФСР, 

Юбилейная медаль Гражданской Авиации, 

Лауреат государственной премии Грузии,  

Многочисленные медали и дипломы на различных выставках, 

Конкурс за лучшую научную работу ИПУ РАН за 2003 г.  



Личностные качества, авторитет в коллективе, воспоминания : 

Владимир Александрович 
 Жожикашвили пользовался авторитетом  

среди сотрудников ИПУ РАН и в коллективе  

лаборатории. 

Академик В.А. Трапезников: 

«Владимир Александрович, система «СИРЕНА»  

будет на всю жизнь Вашей красивой песней». 

Многочисленные ученики, друзья, коллеги и сотрудники:  

«Владимир Александрович - блестящий ученый и организатор, который всегда 

видел главную цель в решаемой научной задаче и умел убедительно 

аргументировать принимаемые решения. Он являлся генератором и реализатором 

идей».  

Владимир Александрович отличался широтой и разнообразием научных интересов. 

До последних дней своей жизни активно работал, строил планы  по развитию 

лаборатории. 
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«АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ СИСТЕМЫ 
МАССОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

И ОБРАБОТКА СИГНАЛОВ»:  

  
НОВЫЕ КОНЦЕПТУАЛЬНЫЕ ИДЕИ, 

теоретические и практические аспекты 
Развитие АСМОН нового поколения 

Москва 2023 

УЧЕНЫЙ СОВЕТ ИПУ РАН 

Фархадов М.П. 



Журнальные публикации и обобщающие монография по 
вопросам расчета и проектирования распределенных АСМО    
     Создание крупномасштабных распределенных АСМО типа системы «Сирена» 

требовало разработки соответствующего математического инструментария для 
расчета параметров и проектирования таких систем. Журнальные публикации и 
обобщающие монография по вопросам расчета и проектирования 
распределенных АСМО начинают публиковаться за рубежом и в нашей стране, 
начиная с 70-х годов. К числу  зарубежных публика-ций относятся монографии 
следующих авторов: Д. Дэвиса, Д. Барбера, У. Прайса и С. Соломонидеса [6]; 
Мартина Дж.; Клейнрока Л.; Шварца М.  
       Из отечественных публикаций периода 70-80-х годов следует отметить (в 
последовательности публикаций) монографии следующих авторов: Янбых Г.Ф., 
Эттингер Б.Я.; Лазарев В.Г., Сергеева О.Ф. Глушков В.М.; Якубайтис Э.А.; Чепцов 
В.М.; Самойленко С.Н., Давыдов А.А., Золотарев В.В., Третьякова Е.И.; Захаров Г.П.; 
Зайченко Ю.П., Гонта Ю.В.; Мизин И.А., Богатырев В.А., Кулешов А.П.; Янбых Г.Ф., 
Столяров Б.А.; Жожикашвили В.А., Вишневский В.М. . 
       Интерес к вопросам расчета и проектирования распределенных АСМО 
сохраняется и в настоящее время. Об этом свидетельствуют: публикация в 2000 г. 
Монографии Кульчина М., а также издание в 2003 г. Фундаментальной 
монографии Вишневского В.М. Кроме того, в 2001 г. Опубликован ряд статей 
различных авторов.  

Москва 2023 

УЧЕНЫЙ СОВЕТ ИПУ РАН 



           
 

СЕМЕЙСТВО СИСТЕМЫ СИРЕНА 

Система «Сирена — Трэвел» :               

• позволят бронировать места и оформлять билеты с любого 
агентского терминала (как для агентств собственной сети 
авиакомпаний, так и для агентов нейтральной среды, 
независимо о того, к какому узлу сети передачи данных 
подключен данный терминал); 

• собирает и хранит информацию о расписании, наличии мест, 
тарифах и условиях применения тарифов для авиакомпаний 
России и стран СНГ. С центрами бронирования «Сирена — 
2000» осуществляется автоматическая поддержка данной 
информации; 

• формирует единый архив всех операций, который позволяет 
использовать данные для формирования отчета агента при 
работе с системой, для организации взаиморасчетов между 
агентством и авиакомпаниями, организации взаиморасчетов 
системы «Сирена — Трэвел» с центрами бронирования 
авиакомпаний за предоставленные услуги; 

• осуществляет бронирование и продажи авиаперевозок 
авиакомпаний, хранящих ресурсы мест в международных 
системах «Габриэль», «Амадеус» и «Сейбр» в интерактивном 
режиме и т.п. 



           
 



           
 

TAIS CRS — система резервирования и продажи 

перевозок                                 
• TAIS CRS (Сирена-2.3) в полной мере отвечает требованиям, 

предъявляемым к современным системам резервирования, и по 
своим функциональным и объемным характеристикам способна 
конкурировать с аналогичными продуктами не только на внутреннем, 
но и на международном авиационном рынке. TAIS CRS является 
распределительно-инвенторной системой и может применяться 
одним из следующих способов:  

• как инвенторная система авиакомпании в составе информационного 
комплекса TAIS Airline Solution;  

• как распределительная система, предоставляющая доступ агентам 
к ресурсам авиакомпаний в других инвенторных системах;  

• Центр обработки данных ( ЦОД) TAIS CRS может обслуживать 
отдельную авиакомпанию, либо предоставлять услуги коллективного 
пользования. Каждый ЦОД имеет собственную терминальную сеть.  

• В настоящее время функционирует 9 ЦОД,  

• В целях обеспечения распределительных (дистрибутивных) функций 
центры TAIS CRS входят в многоцентровую распределительную 
систему TAIS 1M. 

• С помощью TAIS CRS сегодня полностью или частично управляют 
своими ресурсами и продают перевозки более 30 авиакомпаний. 

http://www.tais.ru/press/documents/?article=2
http://www.tais.ru/solution/icarus/
http://www.tais.ru/solution/icarus/
http://www.tais.ru/solution/icarus/
http://www.tais.ru/solution/icarus/












Лаборатория №17 

 

• Основные фундаментальные и прикладные научные 
направления; 

• Состав лаборатории; 

• Научные результаты; 

• Прикладные результаты; 

• Возможные потребители прикладных результатов; 

• Планы развития лаборатории (публикации, гранты, 
МНШ, Х/Д); 

• Кадровый резерв (по различным категориям 
сотрудников); 

 



Деятельность лаб. № 17 последовательно развивалась в 
следующих главных направлениях: 

• Бесконтактные системы телемеханики (1953–1965). 

• Автоматизированные системы массового обслуживания, 
система и сеть «Сирена» (1965–2008). 

• Фундаментальные проблемы применение речевых 
технологий в информационных системах, управлении, 
аналитике (с 1998 по настоящее время). 

• Модели и методы интеллектуализации информационных 
и сервисных систем на базе использования современных 
интерфейсных и информационно-телекоммуникационных 
технологий (с 2008 г. по настоящее время). 

• Сети с мобильной структурой. Управляемые сетевые 
модели с учетом надежности и производительности. 

•   Фоновый принцип обработки сигналов. 

•   Управление роботами. 



 Состав лаборатории 
1. Абдулов А.В. н.с. 

2. Абраменков А.Н.  н.с. 

3. Ануашвили А.Н. гнс, дтн 

4. Блинова О.В. н.с. 

5. Васьковский С.В. снс, ктн 

6. Елисеев А.В.  н.с.  

7. Дружинин Ю.О., ктн, снс.  

8. Зверкина Г. А.  с.н.с., к.ф.-м.н.  

9. Иванов А.И. вед.эксперт, к.т.н., 

10. Калимулина Э.Ю. снс, ктн  

11. Команич Д.В. инж.прогр.  

12. Корытко А.В. ведущ.инж.-прогр.  

13. Кошелев А.А. м.н.с.  

14. Кротов В.А.  вед.инж.  

15. Куприков О.Д. м.н.с. (асп.) 

16. Лазутина Н.А. вед.инж. 

17. Лошкарева Л.Н. вед.инж.по АСУП 

18. Морин Ю.Н. ст.инж.-прогр., 0.1 

19. Мясоедова З.П. нс 

20. Мясоедова М.А. н.с. 
 

Доктора наук 2 

Кандидаты наук 7 

Научные 

сотрудники 

 

19 

Инженеры 8 

Аспиранты 3 

Соискатели 2 

   Научный статус              Кол-во 

21. Панкратова Е. В. снс, к.ф.-м.н. 

22. Ревонченкова И.Ф. нс 

23. Сахабетдинов И.У.  м.н.с  

24. Соколов В.В. с.н.с. 

25. Таратухина Ю. В.  с.н.с., к.фил.н. 

26. Фархадов М.П. зав.лаб., дтн  

27. Таратухин А.В. инж. (асп.) 



АСМОН: теория и применение, 

           

Речевые технологии: проблемы 

разработки и применения 

 



АСМО нового поколения 

В 1998 г. лаборатория в составе ведущих специалистов 

В.А. Жожикашвили, Р.В. Билика, Н.В. Петуховой, В.А. 

Вертлиба, М.П. Фархадова, З.П. Мясоедовой развернула 

новую программу, получившую название «АСМО нового 

поколения».  
Эта программа была направлена на то, чтобы информационное и 

сервисное обслуживание населения стало более дешёвым, 

открытым и доступным.  

Ключевую роль здесь были призваны сыграть компьютерные 

речевые технологии – распознавание и синтез речи, 

идентификация голоса, анализ речевого потока. Речевой портал, 

реализующий функции самообслуживания в интерактивном 

режиме и предоставляющий интеллектуальные услуги, способен 

значительно повысить эффективность центров обслуживания. 







           
 

  Лаборатория Автоматизированных 

систем массового обслуживания      
Система СИРЕНА – первая в нашей стране крупномасштабная 

система массового обслуживания 

 Голосовой интерфейс к системе Сирена – первое  в  

России  применение технологии распознавания речи для получения 

справок о рейсах через автомат, без участия операторов. 

Голосовой сервис для платежной системы WebMoney - 

первый сервис для управления виртуальными кошельками 

Голосовой сервис для диспетчерской службы такси: 

      автоматический прием заявок на подачу такси, справки о тарифах, 

стоимость проезда 

Интеллектуальный «Автосекретарь» для средних и крупных 

офисов: маршрутизация звонков, предоставляя звонящему 

возможность назвать ФИО сотрудника, или отдел или внутренний 

номер, а также может сообщить информацию о деятельности 

компании. 



АСМО нового поколения 

В 1998 г. лаборатория в составе ведущих специалистов 

В.А. Жожикашвили, Р.В. Билика, Н.В. Петуховой, В.А. 

Вертлиба, М.П. Фархадова, З.П. Мясоедовой развернула 

новую программу, получившую название «АСМО нового 

поколения».  
Эта программа была направлена на то, чтобы информационное и 

сервисное обслуживание населения стало более дешёвым, 

открытым и доступным.  

Ключевую роль здесь были призваны сыграть компьютерные 

речевые технологии – распознавание и синтез речи, 

идентификация голоса, анализ речевого потока. Речевой портал, 

реализующий функции самообслуживания в интерактивном 

режиме и предоставляющий интеллектуальные услуги, способен 

значительно повысить эффективность центров обслуживания. 



Основные тенденции развития АСМОН  
и перспективные методы доступа: 

* Сервисы самообслуживания: электронизация услуг, 
социализация, мобилизация и интеллектуализация сервисов 

* Современные информационно-коммуникационные технологии  

* Сервис-ориентированная архитектура и открытые интерфейсы 

* Метод с применением компьютерного распознавания речи 

* Сетецентрические, клиентоцентрические технологии 

* Облачные вычисления (модели облачных  речевых сервисов), 
«говорящее облако», «сурдооблако», «мобильное облако», 
«облако безопасности», «облако управленческих услуг» 

* Мультимедийные и мультимодальные  интерфейсные 
технологии 

* Нейросетевые технологии и искусственный интеллект 

* Интеграция искусственного интеллекта и интеллекта 
человека  



Основные 
тенденции 

развития АСМОН  
и перспективные 
методы доступа: 

 
Архитектура 
идеальной 

системы 
массового 

обслуживания 
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 ГРАЖДАНРЕЕСТР СЕРВИСОВ
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СЕРВЕРЫ СВЯЗИ РЕАЛЬНОГО
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Требования к новым сервисам АСМОН: 

Сервис в АСМОН нового поколения должен 
быть: 

 

•Онлайновым 
•Массовым сервисом  
•Доступным с мобильных устройств  
•Учитывающим ведущие тенденции и вектор развития 

рынка IT-технологий 
•Конкурентоспособным и качественным 
•Научно обоснованным 
•Простым и удобным для пользователей 
•Рентабельным для разработчиков и заказчиков 
•Способным изменить мир к лучшему  



Оценка оптимальной политики управления и 

характеристик производительности управляемой СМО с 

большим числом неоднородных приборов 

1. Получены эвристические выражения для вычисления пороговых 

политик управления включением медленных приборов с целью 

минимизации средних потерь, например, в виде энергопотребления. 
 

2. Подтверждена эффективность использования динамического 

программирования для тренировки искусственных многослойных 

нейронных сетей с целью оценки значений оптимальных порогов. 
 

3. Получены верхняя и нижняя границы для среднего времени 

пребывания заявки в системе с использованием аппроксимации 

через одномерный марковский процесс. 

Рис. 1 Матрица неточностей при 

оценке оптимального порога 
включения одного из приборов 

Рис. 2 Среднее время пребывания 

заявки вместе с верхней и нижней 
границами 



Асимптотический анализ некоторых 
стохастических моделей 

1. Разработан метод, который может применяться при анализе 
асимптотического поведения систем массового обслуживания, 
теории надёжности и сетей массового обслуживания. Для этих 
целей введено понятие обобщённой интенсивности, обобщённого 
процесса восстановления, для которого доказано обобщённое 
неравенство Лордена. С использованием обобщённого неравенства 
Лордена оценена степеннáя скорость сходимости распределения 
обобщённой СМО Эрланга-Севастьянова. Введено понятие 
обобщённого марковски модулированного процесса, для которого 
исследовано асимптотическое поведение с помощью обобщённого 
неравенства Лордена (случай степеннόй скорости сходимости).  

2. Также проводилось исследование в области истории математики, 
сделан пленарный доклад. 
 

Есть препринт, Сделаны доклады на конференции, подготовлен 
препринт, готовится статья. 



Исследование некоторого класса стохастических сетей 

1.  Были рассмотрены некоторые модели сетей массового 

обслуживания, являющиеся обобщением в некотором смысле 

рассмотренных ранее моделей. Для описания процесса 

изменения структуры сети была рассмотрена 

последовательность случайных графов и последовательность 

матриц, которые с практической точки зрения могут описывать 

сбои и восстановления в сети. Было показано, что данные 

модели обладают свойством эргодичности. Были получены 

оценки скорости сходимости к стационарному распределению 

при более  общих предположениях относительно показателей 

интенсивности.  

Сделано несколько докладов на различных конференциях,   

подготовлены статья в Springer и препринт. 

 

2. Была построена имитационная модель сети с небольшим 

числом узлов, для которой были получены некоторые 

вероятностные характеристики на основе предложенного 

подхода. 



Ресурсные гетерогенные системы массового 

обслуживания 

1. Построена модель современных сетей беспроводной связи в 

виде гетерогенной ресурсной СМО с входящим рекуррентным 

потоком. 

2. Для получения основных вероятностных характеристик системы 

применены модификации методов многомерного динамического 

просеивания и асимптотического анализа. Область применимости 

модели исследована численно и на имитационной модели. 

3. Построена модель систем беспроводной связи (LTE, New Radio, 

Wi-Fi) в виде СМО с копированием заявок из входящего потока и 

параллельного обслуживания оригинала и копии в разных 

блоках. 

4. Получены основные вероятностные характеристики для таких 

систем с различными вариантами входящих потоков. 



Проектирование сетей связи быстрого 

развертывания для мобильных абонентов 

1. Продолжена работа над системой поиска точек 

размещения сетевых устройств для подвижных 

абонентов – оптимизирована работа кода, добавлена 

система обработки полученных результатов, улучшен 

пользовательский интерфейс. 
 

2. Работа программного приложения оптимизирована для 

построения маршрутов для беспилотных летательных 

аппаратов. 

Зависимость уровня сигнала для абонентов от времени 



Проектирование сетей связи быстрого 

развертывания для мобильных абонентов 

1. Создана модель для поиска оптимальных мест статического 

размещения точек доступа с маршрутом движения абонентов, 

заданнымы точками с вероятностными коэффициентами. 

 

2. Для поиска использован метод градиентного спуска с двумя 

последовательными фазами и отбором удачных конфигураций 



Система речевой аналитики 

Система речевой аналитики решает две взаимосвязанные задачи: 

 

- Повышение качества обслуживания 

- Предотвращение оттока клиентов 

Речевая аналитика входит в ТОП-5 технологий 

оптимизации современного колл-центра 



Робототехника.  
Техническое зрение. 

 



Проект подводной/надводной робототехники 

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ: 
 

1. Телеуправляемы/автономные необитаемые 
подводные аппараты 
 

2. Беспроводные сети связи с подводными 
подвижными объектами 
 

3. Радиоуправляемый высокоскоростной катер 
 

4. Интегрированная система управления 
объединенными робототехническими комплексами 



Проект подводной/надводной робототехники 

ОСНОВНЫЕ задачи: 
 

Разработка нового подводного аппарата,  
 

Конструкция аппарата,  
 

Проверка гидроакустической связи,  
 

Подготовка различных схем взаимодействия ТНПА/АНПА,  
 

Разработка программного обеспечения аппарата, 
 

Моделирование и макетирование гидроакустического канала 
связи, 
 

Управление высокоскоростным катером. 



НЕОБИТАЕМЫЙ ПОДВОДНЫЙ АППАРАТ 
«ВОДЯНОЙ-1» 



Цели и задачи 

• Разработка собственного подводного 
аппарата для проведения научных 
исследований.  

• Апробация проводимых исследований и 
разработок в области компьютерного 
зрения, машинного обучения и управления 
мобильными роботами «под водой», а 
также групповой подводной робототехники. 

88 



• научные исследования 

• осмотровые работы (с видеофиксацией) 

– сбор информации о рельефе дна, наличии 
предметов и препятствий 

– осмотр судов на наличие объектов, 
прикреплённых снаружи к борту 

• поддержка оперативных водолазных работ 

– транспортировка малогабаритных грузов 

– манипулирование посредствам схвата 

• патрулирование периметра по заданной 
траектории 
 

 

 

 

Область применения 
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Автоматизированная система дистанционного обследования 
морских участков газопровода с применением необитаемого 

подводного аппарата 

90 



Описание подводного аппарата 

• Масса: до 8.5 кг 

• Габариты: 50 см x 50 см x 35 см 

• Скорость: 1.5 м/с 

• Вектор тяги: всенаправленный (6 винтов) 

• Связь с оператором: Wi-Fi буй 

• Стабилизация движения: PID регулирование, AHRS фильтрация 91 



Модель системы управления 

92 

• Направление векторов тяги 
позволяют аппарату 
перемещаться во всех 
направлениях и 
фиксировать произвольную 
ориентацию. 

• Для управления использован 
подход на основе 
линеаризации обратной 
связью. 





ВЫСОКОСКОРОСТНАЯ СЕТЬ 
БЕСПРОВОДНОЙ СВЯЗИ С ПОДВОДНЫМИ 

ПОДВИЖНЫМИ ОБЪЕКТАМИ 
 

Аппаратно-программные средства для работ 
по модернизации радиоуправляемого 

скоростного катера.  
 



КОНЦЕПЦИЯ СИСТЕМЫ ГИДРООПТИЧЕСКОЙ ВЫСОКОСКОРОСТНОЙ СВЯЗИ 
С ПОДВИЖНЫМИ ОБЪЕКТАМИ » 

Назначение: 
 Замена проводной связи с 

ТНПА/АНПА; 
 Трансляция видео и 

передача изображений; 
 Связь с группой подводных 

дронов; 
 Связь с технологическим 

оборудованием; 
 «Доступ» в акваториях. 

Передаваемый трафик: 
 Аудио и голос;  
 Видеопоток H.265 (с одного 

подвижного модуля по 
гидроканалу и одного по 
оптическому каналу); 

 Телеметрия; 
 Команды управления. 

 
 

Принципы построения: 
 Архитектура типа «звезда»; 
 Ассиметричная скорость нисходящего и 

восходящего каналов; 
 Восходящий канал «к базе»: высокочастотный 

гидроакустический канал; 
 Дополнительный оптический восходящий канал; 
 Нисходящий канал «к подводному модулю»: 

низкочастотный гидроакустический канал.  
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Телеуправляемый необитаемый подводный аппарат 

1. Программно-аппаратная реализация ТНПА “Водяной-1” с 

возможностью удержания углов ориентации во время движения. 

2. Разработка системы 

визуального позиционирования 

мобильных роботов на основе 

графических меток с 

возможностью автоматического 

дистанционного управления.  

3. Алгоритм уклонения на основе 

сетевой модели локального 

позиционирования при движении в 

толпе по встречным потокам в 

условиях неточных показаний 

дальномеров. 



 
Обобщение фонового принципа 

восприятия информации и обоснование 

возможности применения видео-

компьютерной психодиагностики для 

проверки профессиональной надежности 

персонала и для управления персоналом 

экстремальных профессий  

 



 

Сурдосервер  

 
  

www.surdoserver.ru 

www.surdo.kz 
 

Сурдосервер с новыми функциями: обучение чтению с 
губ, новые IT термины на РЖЯ, разговорник. 
Расширение функциональных возможностей интернет-
портала «Сурдосервер» (для изучения жестового языка) 
и разработка других обучающих систем (на основе 
авторской модели формирования навыков). 

 

http://www.surdoserver.ru/
http://www.surdo.kz/


Исследование влияния омовизем межъязыкового характера на 

качество визуального распознавания устной речи в сопос-

тавлении русского языка с языками других языковых структур.  

1. Межъязыковая омонимия как источник коммуникативного 

барьера при чтении с губ иноязычных слов. 

2. Влияние межъязыковых омонимов на процесс речевой 

коммуникации с точки зрения восприятия иноязычной речи 

визуальным способом с позиции носителя русского языка.  

3. Разработка первого этапа программы по обучению 

письменной форме жестов SignWriting (SW) с 

планированием дальнейшего расширения её функций.  

4. Внедрение мультимедиа технологий в обучение жестовому 

языку и его письменной форме. 
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Объяснимый искусственный интеллект и интеграция 
искусственного интеллекта и интеллекта человека по 

модели командной работы как новые тренды в 
разработке приложений на основе нейронных сетей 

Показано, что объяснимый искусственный интеллект и взаимодействие 

искусственного интеллекта и интеллекта человека по модели командной 

работы являются новыми трендами в разработке систем на базе нейронных 

сетей.  

Другой заметной тенденцией является разработка подходов к построению 

гибридных систем, в которых взаимодействие искусственного интеллекта и 

интеллекта человека организовано по модели командной работы.  

Исследования в обоих этих направлениях только начинаются. Будут 

необходимы теоретические исследования, модели, алгоритмы, интерфейсы, 

методы представления данных, аналитика, а также потребуется проработка 

правовых вопросов, вопросов разделения ответственности в гибридных 

системах, этических вопросов.  



 
Планы развития лаборатории 17 

 (публикации, гранты, МНШ, Х/Д); 
 
 



Название/ГГ. ИТОГО 

2013-2023 

Монографии 6 
Статьи в журналах/сборниках из перечня Web of Science 75 

Статьи в журналах /сборниках из перечня ВАК 103 

Статьи в журналах/сборниках РИНЦ 50 

Пленарные доклады и доклады из перечня Web of 

Science/Scopus 
71 

Доклады РИНЦ 
 

135 

Тезисы докладов 75 
Патенты/Свидетельства 78 

Всего: 593 

Публикации лаборатории № 17 



Гранты РФФИ, РНФ и др. 
1. РФФИ №15-08-08677 Анализ и оптимизация работы сетей с 

мобильными узлами связи и их взаимодействия с 
традиционными сетями, 2015-2017,  
 

2. РФФИ Мол-а, Аналитические модели, методы и алгоритмы 
оценки и оптимизации распределённых систем с 
динамической структурой. 2014-2015 
 

3. РФФИ №12-08-00752-а, Создание математических и 
программных моделей детектирования и идентификации 
движений с использованием видеокамер с устройством 
формирования глубинных карт для распознавания жестов 
русского жестового языка, 2012-2014,  
 

4. Google  2012 
 

5. Грант МНШ ИПУ РАН,  2012-2021 
 

6. Договора: ООО Новавокс, ООО Идрак,  2011-2013 
 

http://www.rfbr.ru/rffi/ru


Молодежная Научная Школа  
(МНШ Лаб.17  ИПУ РАН) 

Фундаментальная научная проблема, на решение которой 

направлен проект  

Моделирование систем и сетей с автономными подвижными 
узлами с нейросетевым интеллектуальным управлением 

Разработка моделей, методов и алгоритмов вероятностно-статистического 

анализа информационных процессов, протекающих в сложных 

современных информационных системах обслуживания (прежде всего на 

основе нестационарных моделей), интеллектуальных 

телекоммуникационных и робототехнических системах. Построение 

точных оценок скорости сходимости и устойчивости моделей для 

данного класса систем. Исследования в этой области соответствуют 

приоритетному направлению развития науки техники и технологии РФ 

“Информационно-телекоммуникационные системы”, “Переход  

к передовым цифровым, интеллектуальным производственным 

технологиям, роботизированным системам, новым материалам и 

способам конструирования, создание систем обработки больших объемов 

данных, машинного обучения и искусственного интеллекта”.  



Научно-организационная деятельность 

Член редколлегии журнала Вестник ТГУ 

Ответственный секретарь журнала УБС 

Член Диссертационных советов 1, 3 ИПУ РАН 

Член Программного комитета  международной конференции 
ИТММ 

Рецензенты в различных журналах 

Педагогическая деятельность 

Председатель, член Госкомиссии по магистрским дипломам 



Планы фундаментальных исследований на 2023-2030 годы 

(Лаборатория 17) 

Содержание работы: Разработка методов исследования и построения 

гетерогенных систем и сетей обслуживания и управления на основе 

концепции взаимодействия искусственного и человеческого интеллекта и 

робототехнических средств. 

Исследование подходов для объединения моделей динамического 
программирования и искусственных нейронных сетей в задачах оценки 
оптимальных пороговых политик управления в системах массового 
обслуживания с неоднородными приборами. Разработка согласованной 
самоорганизующейся сети подводных мобильных объектов. Разработка новых 
подходов для учета человеческого фактора в системах управления. 

Исследование и разработка методов проектирования сетей связи быстрого 
развертывания с использованием анализа конфигурации сети. Разработка 
сетевой модели локального позиционирования для беспрепятственного 
движения мобильных роботов в толпе.  

Разработка информационных и индивидуальных систем для людей с 
дополнительными потребностями. Разработка наукоемких модулей для 
повышения качества функционирования систем речевой аналитики. 



Планы фундаментальных исследований на 2023-2030 годы 

(Лаборатория 17) 

 

Получение оценок скорости сходимости различных сложных 

стохастических систем. Разработка новых математических 

моделей для систем и сетей массового обслуживания, в числе 

которых математические модели для неоднородных немарковских 

СМО, развитие методов асимптотического анализа для исследования 

неоднородных систем с непуассоновскими входящими потоками, 

разработка концепции взаимодействии искусственного и 

человеческого интеллекта в системах принятия решений, управление 

подводными роботами в условиях недостаточной видимости. 



Научное  исследование:  
 

Разработка моделей, методов, алгоритмов и 

интеллектуальных технологий извлечения и анализа 

информации в системах управления научными проектами. 

 

Практическое  решение:  

Создание программной платформы интеллектуальной 

обработки текста для поддержки принятия решений по 

управлению научными проектами. 
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Исследование и разработка автоматизированной 
системы анализа разнородной информации  

с применением элементов искусственного интеллекта 



Результаты исследований могут быть использованы: 

- при проведении дальнейших исследований в рамках 

направления научной программы, «Искусственный интеллект и 

большие данные в технических, промышленных, природных и 

социальных системах»; 

- при разработке и анализе интеллектуальных 

информационно-сервисных систем управления научными 

проектами.  

- для анализа эффективности, надёжности и 

производительности новых структур различных систем 

интеллектуального управления научной деятельностью; 

- для мониторинга и анализа информационного 

пространства, в том числе открытых источников информации;  

- для работы с большими массивами неоднородных данных 

на различных предприятиях. 

- для решения задач в рамках разработки новых типов 

интерфейсов систем поиска информации. 

 



Думая о нашей замечательной системе «СИРЕНА» мне хочется сказать 

свои соображения о духе  ИАТ (ИПУ РАН) и о важной значении системы, 

коллектива и о феномене такого успеха. 

1. Это прежде всего здоровая, благоприятная творческая атмосфера. 

2.  Увлечённое стремление к новым научным знаниям. 

3. Умение восхищаться талантами и способностями своих коллег 

и радоваться достижениями их результатов. 

4. Остроумие и глубокое чувство юмора. 

5. Умение генерировать идеи и реализовать их. 

6. Всегда сильный директор, зам. директора, замечательные зав. лабы, и 

талантливые, всесторонние с широким кругозором сотрудники и коллеги. 

7. Взаимовыручка, понимание, доброжелательность и дружба. 

8. Никаких сплетен и никакой лжи! 

9. Огромный и добросовестный труд с энтузиазмом, неважно 

есть деньги или нет денег. 

10. Крепкий дух во имя сохранения и развития науки!!! 

  

С глубоким уважением, Маис Фархадов 
























